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Von guten und noch
besseren Trends

Liebe Mitglieder,

was ist ein Trend? Es ist laut Definition eine lang anhaltende, mafRgebliche
Veranderung, die in eine neue Richtung geht. Diese Definition passt zu dem,
was wir bis vor einiger Zeit beobachten konnten: In der Corona-Pandemie
verzeichneten wir bis Ende Februar rucklaufige Zahlen. Das war ein guter
Trend - auch wenn er im Moment leider nicht mehr anhélt. Hoffen wir alle
gemeinsam, dass er sich moglichst bald fortsetzen und uns schnell eine Zu-
kunft ohne Masken und andere Einschrénkungen bescheren moge!

Einen auBergewohnlich positiven Trend sehen wir als Genossenschaft in un-
serer Leistungsbilanz. In den vergangenen Jahren haben wir immer mehr in
unsere Wohnungsbestande und Neubauprojekte investiert. Wir modernisie-
ren, wo immer es moglich ist, und parallel zu unserem grof3en Neubauprojekt
in Hannover-Stocken befinden sich weitere 28 neue Wohnungen in Hanno-
ver-Mittelfeld in der Rohbauphase.

Warmedammung, effektive Heizkessel und der Einsatz erneuerbarer Energi-
en haben in unseren Neubauten ebenso wie in unseren Bestandsgebduden
hohe Prioritat. Diese energetische Optimierung unserer Gebaude bewirkt ei-
nen langfristigen Trend, der sich auf die Geldbeutel unserer Mieter und auf die
CO,-Bilanz sehr nachhaltig auswirkt.

Es erreichen uns im Moment viele Mitteilungen zu unterschiedlichen Anlie-
gen, mit Lob oder auch mit Tadel. Dem entnehmen wir: Es liegt ein Trend zu
verstérktem genossenschaftlichen Miteinander vor. Um diesen zu erhalten,
haben wir in den vergangenen Monaten eine professionell begleitete Mieter-
befragung durchgefuhrt. Insbesondere erhoffen wir uns hiervon viele Anre-
gungen und Winsche, die wir — soweit moéglich — in unseren nachsten Pla-
nungen bericksichtigen und umsetzen kénnen.

Uber auBergewdhnliche Trends und interessante Projekte berichten wir Ih-
nen gern auf den nachsten Seiten.

Einen sonnigen bunten Fruhling winscht
Ihr
Jurgen Kaiser
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HEIMATWERKER

INTERVIEW

,Der [Rucklauf war einfach

Melanie Mahn, Assistentin des Heimatwerk-Vorstands, und Marie Dieckmann,
Projektleiterin bei AktivBo, erklaren im Interview, warum die groBe Mieterumfrage
durchgefuhrt wurde und wie es nach dem Abschluss weitergehen wird.

Die Mieterumfrage ist vor einigen
Tagen zu Ende gegangen. Warum
hatte sich das Heimatwerk eigent-
lich dazu entschlossen, eine solche
Umfrage durchzufiihren?

Melanie Mahn: Wir haben schon lan-
gere Zeit dariiber nachgedacht und
Uberlegt, ob wir so etwas mal ma-
chen sollen. AktivBo haben wir etwa
vor zwei oder drei Jahren das erste
Mal kennengelernt. Damals hatten
wir aber nicht die personellen Kapa-
zitaten, die man fur eine solche Um-
frage braucht. Denn das Ziel ist es ja,
aus den Ergebnissen der Befragung
mittel- und langfristig auch etwas zu
entwickeln. Nun aber ist unser Team
durch Franziska Bruku verstarkt
worden und wir konnten loslegen.
Mit den ausgewerteten Ergebnissen
wird es zuklnftig auch einfacher
sein, sich mit anderen Wohnungsun-
ternehmen zu vergleichen.

Wie wird die Auswertung der Frage-
bégen denn dann vorgenommen?
Marie Dieckmann: Die Fragebo-
gen und Ergebnisse, die bei uns
ankommen, werden gescannt und
transkribiert. Dann werden sie in
unser professionelles, webbasiertes
Analysetool, das AktivBo Analytics,
hochgeladen. Das ermoglicht es
auch unseren Kunden, in Echtzeit
mit den Ergebnissen arbeiten zu
kénnen. Da das Tool so selbster-
klarend und intuitiv aufgebaut ist,
kann das jeder. Daruber hinaus wird
es nach Abschluss der Auswertung,
also voraussichtlich Ende April, eine
Abschlusspréasentation fur alle Mit-
arbeiter geben.

-

Nur so ist es im Moment moglich: Redakteurin Sigrid Krings (rechts) im virtuel-
len Interview mit Marie Dieckmann (links) und Melanie Mahn.

Wurde auch das Mitarbeiter-Team
befragt?

Melanie Mahn: Ja, auch wir durften
Fragen beantworten — naturlich, ge-
nau wie unsere Mieter, freiwillig! Das
komplette Team hat sich beteiligt, alle
haben mitgemacht. Spannend ist es
nun, zu sehen, ob unsere Eigen- und
die Fremdwahrnehmung zusammen
passen. Wir selbst finden ja vieles von
dem gut, was wir tun. Aber sehen das
unsere Mieter genauso? Das werden

wir jetzt erfahren (lacht). Nur so viel:
Naturlich gucken wir alle jetzt schon
in die Auswertung rein, das macht
wirklich Spaf!

Haben sich viele Mieter an der Um-
frage beteiligt? Gab es irgendwel-
che Probleme, wahrend die Umfra-
ge lief?

Marie Dieckmann: Der Rucklauf war
einfach super, die Mieter des Hei-
matwerks haben sich toll beteiligt.
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Vor dem Versand der ersten Erin-
nerung Anfang Méarz wurde bereits
eine Rucklaufquote von 48,7 Prozent
erreicht. Das ist absolut groBartig!
Circa 21 Prozent hatten da schon rein
digital an der Befragung teilgenom-
men. Das liegt auch daran, dass wir
vor dem postalischen Versand eine
E-Mail mit der Befragung verschickt
hatten. Inzwischen haben wir eine
Rucklaufquote von 65,3 Prozent er-
reicht. Nur zum Vergleich: In 2020 lag
die durchschnittliche Gesamtrick-
laufquote bei Wohnungsgenossen-
schaften in Deutschland bei 57 Pro-
zent. Das haben wir beim Heimatwerk
also weit Ubertroffen! Probleme gab
es gar keine. Manche Mieter haben
telefonisch noch Fragen gestellt, die
wir alle beantworten konnten.

Haben Sie Riickmeldungen von den
Mietern bekommen, wurde die Um-
frage positivaufgenommen?
Melanie Mahn: Die Umfrage wurde
sehr gut angenommen. Die meisten
Mieter waren begeistert, dass wir das
machen. Manche haben sich sogar
bei uns gemeldet und sich dafur be-
dankt, dass wir uns fur sie und ihre
Themen interessieren. Einige Fra-
gebodgen wurden in Briefumschlage
gepackt, schén verziert und an uns
zuriickgeschickt. Das freut uns na-
turlich riesig.

Wie wird die Heimatwerk-Verwal-
tung erfahren, wo genau Bedarf
nach Verbesserung besteht?

Marie Dieckmann: Hier arbeiten wir
ganz eng mit dem Heimatwerk zu-
sammen. Denn die Mitarbeiter ken-
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Inzwischen haben wir eine Rucklaufquote

von 65,3 Prozent erreicht.

Marie Dieckmann, Projektleiterin bei AktivBo

nen ihren Bestand ja am allerbesten
und haben den Uberblick. Wir geben
gerne gute Best-Practice-Beispiele
aus unserer 30-jahrigen Erfahrung
weiter und unterstitzen in der Ent-
wicklung von MaBnahmen. Da haben
wir aber eher eine beratende Rolle.
Gemeinsam mit dem Heimatwerk
werden wir Kernthemen herausar-
beiten, auf die man sich dann fokus-
siert. Ganz wichtig ist es in diesem
Zusammenhang auch, sich Ziele zu
setzen. Uber diese Ziele kann man
dann perfekt in Workshops mit den
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Mitarbeitern gehen, aus denen man
dann MaBnahmen ableitet. Auch das
haben wir zusammen vor. Eine gute
Kontrolle, ob die ergriffenen Mal3-
nahmen auch etwas gebracht haben,
hatte man schlief3lich perfekt Uber
eine weitere Befragung der Mieter.

Wie geht es nach der Auswertung
der Fragebogen weiter?

Melanie Mahn: Das hangt sehr davon
ab, was final bei der Befragung he-
rauskommt. Manche Dinge werden
schneller entwickelt und umgesetzt
werden konnen, andere brauchen
voraussichtlich mehr Zeit. Zum Bei-
spiel, weil die Mitarbeiter daftr extra
Schulungen machen mussen oder
ahnliches. Das wird man sehen. Au-
Berdem wird es leider ja auch davon
abhangen, wie sich die Corona-Pan-
demie weiter auswirkt. Workshops
umzusetzen, ist im Moment nicht
ganz einfach. Fest steht schon jetzt,
dass wir nach den Sommerferien
eine Sonderausgabe des Live Wohn-
magazins herausgeben werden. Auf
diese Weise wollen wir alle Mieter
umfassend Uber Ergebnisse und
eventuell Uber bereits geplante oder
sogar schon umgesetzte MaBnah-
men informieren.



WOHNEN

HERAUSFORDERUNGEN DER CORONA-PANDEMIE

Verstandnis und
Rucksichtnahme
sind das ,,A und O™

Die Corona-Pandemie verlangt der Gesellschaft weiterhin
viel ab. Neue Reibungspunkte entstehen oder bereits
bestehende Probleme verscharfen sich. Deswegen
appelliert das Heimatwerk an alle seine Mieter, in diesen
herausfordernden Zeiten noch ein wenig rucksichtsvoller
als sonst zu sein.

ie  Corona-Pandemie
bleibt immer noch
eine Herausforderung
—auch fur das Heimat-
werk und seine Mitglie-
der. Viele Menschen mussen seit fast
einem Jahr sehr viel Zeit Zuhause
verbringen und halten sich oft rund
um die Uhr mit der ganzen Familie in
ihren vier Wanden auf. Ein GroBteil
der berufstatigen Erwachsenen darf
seit Monaten nicht ins Buro gehen
und ist angehalten, von Zuhause aus
zu arbeiten. Wichtige Telefonate mus-
sen vom Esszimmertisch aus gefuhrt
werden, entscheidende Videokonfe-
renzen mit vielen Teilnehmern finden
dort statt. Schuler sitzen gleichzeitig
zum Homeschooling vor dem heimi-
schen Computer oder Laptop, Kin-
dergarten- und Krippenkinder durfen
nicht in ihre Betreuungseinrichtung
gebracht werden. Dieser ungewohnli-
che und lang anhaltende Zustand an
sich zehrt schon sehr an den Nerven
der gesamten Gesellschaft. Dartber
hinaus sind eventuell Reibungspunk-
te entstanden an Stellen, an denen es
fraher kaum welche gab.
Zum Beispiel beim Thema Moderni-
sierungsarbeiten, die das Heimatwerk

in der Regel dann durchfthrt, wenn
ein Mieter aus seiner Wohnung aus-
zieht. ,Ublicherweise waren
die anderen Mieter tags-
Uber nicht oder nur
wenig Zuhause. Da
war es nicht weiter
schlimm, wenn es
in der Wohnung
nebenan mal lauter
wurde”, blickt Mela-
nie Mahn, Assisten-
tin des Heimatwerk-
Vorstands, zurtick. Das
sei im Moment anders.
Das Problem: Die Moderni-
sierungen mussen trotzdem durch-
gefuhrt werden. Und das verursacht
auch hin und wieder richtig Larm.

Baularm von nebenan

Das kann Robin Broker nur besta-
tigen. Er lebt seit etwa 13 Jahren in
einer Wohnung des Heimatwerks in
der Nordstadt. Es ist ein Mehrfamili-
enhaus mit insgesamt acht Mietpar-
teien, gebaut wurde es in der Mitte
des vergangenen Jahrhunderts. Im-
mer wieder wurde es im Laufe der
Jahrzehnte modernisiert und sa-

DAS
HEIMATWERK
BITTET:

» Seien Sie verstandnisvoll.
» Nehmen Sie Rucksicht.
 Suchen Sie bei Problemen
schnell das Gesprach.
Nur so gelingt ein gutes
Zusammenleben auch in
Corona-Zeiten!

niert — darauf
achtet das Hei-

matwerk — mit

umfangreichen
Modernisierungs-
programmen und
jahrlich hohen Investiti-
onen sehr genau. Robin Bro-

ker wohnt gerne beim Heimatwerk,
aber: Seit die Wohnung der Nach-
barn leer steht und wenig spater die
Bauarbeiter anrdckten, halt er es
manchmal kaum aus. ,Unser Haus
ist an sich schon sehr hellhérig”,
weil3 der Architekt, der bei einem
grofBen hannoverschen Wohnungs-
bauunternehmen als Projektleiter
tatig ist. Wie so viele andere Arbeit-
nehmer muss er seit Marz 2020
seine Arbeit fast durchgehend von
Zuhause aus erledigen. Das klap-
pe an sich gut, berichtet er. ,Wenn

Live 01/2021




man aber eine wichtige Videokon-
ferenz hat und nebenan werden die
Schlitze fur neue Kabel in die Wand
gestemmt, dann haben wirklich alle
Teilnehmer der Konferenz etwas da-
von", sagt er. Das ist lustig formuliert
—ist aber in Wirklichkeit eine Strapa-
ze in einer anstrengenden Zeit.

Der Projektleiter, der in seinem
Job viel Verantwortung tragt, sann
also Uber eine Losung nach: Er plan-
te seine Arbeitstage so, dass er sich
an den Tagen, fur die laute Bauar-
beiten vorgesehen waren, in einem
Co-Working-Space einmietete oder
sich mit seinen Kollegen gezielt ab-
sprach, um doch ins Buro gehen
zu kénnen. ,Es ist groBartig, wenn
jemand so gut mitdenkt und selbst
nach einer Losung fur eines solchen
Problem sucht. Fur diesen Einsatz
bedanken wir uns an dieser Stelle

HEIRMATWERE.
HARMINWIR

sehr herzlich®, sagt Vorstand Cord
Holger Hecht.

Zuhause lernen und toben

Andere, vorwiegend altere Mieter
waren daran gewohnt, dass Kinder
und Jugendliche tagsuber in der
Schule oder in der Kindertagesstat-
te waren - sie also einige Stunden
lang, trotz mehrerer Familien im
Haus, grofRe Ruhe in ihren Wohnun-
gen hatten. Fur viele Seniorenist das
wichtig. Die meisten Madchen und
Jungen sind jedoch seit einigen Mo-
naten, ebenso wie die Erwachsenen,
sehr viel Zuhause. Sie lernen, spie-
len und toben dort. Hinzu kommt: In
den Wintermonaten konnten sie nur
wenig Zeit drauf3en verbringen. Hier
wurde und wird es ebenfalls deutlich
haufiger laut als sonst.

GUT ZU WISSEN!

Das durfen
Handwerker

Larm, den gewerblich tatige
Handwerker verursachen, ist
nicht mit dem Larm gleichzuset-
zen, den Heimwerker machen.
Fur Heimwerker gilt die jeweilige
Hausordnung. Fur Handwerker
hingegen nicht. Sie mussen sich
aber mit ihren Arbeiten an die
allgemeinen Ruhezeiten halten.
Dies bedeutet: Sie durfen werk-
tags zwischen 6 und 22 Uhr tatig
werden und Larm verursachen.
Mieter mussen den durch die
Arbeiten entstehenden Larm
hinnehmen. Es gibt aber gesetz-
lich festgelegte Grenzwerte, die
eingehalten werden miussen.
An Sonn- und Feiertagen durfen
Handwerker, auf3er in Notfallsi-
tuationen wie etwa einem Was-
serrohrbruch, nicht gewerblich
arbeiten.

Das durfen Kinder

Larm, der von Kindern verur-
sacht wird, muss von den Mie-
tern eines Hauses ausgehalten
werden. Es ist egal, ob der Larm
in der Wohnung, im Treppenhaus,
im Hof oder Garten entsteht.
Das bezieht sich insbesondere
auf das Weinen und Schreien
von Kleinkindern. Jedoch haben
Kinder von Wohnungsmietern
dieselben Rechte und Pflichten
wie die Mieter selbst. Deswegen
mussen Eltern insbesondere
wahrend der allgemeinen Ruhe-
zeiten darauf achten, dass die
anderen Bewohner des Hauses
nicht gestort werden.
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SERIE

Und so geht es voran ...

...am Stockener Markt

Auf dem ehemaligen Kirchengrund-
stiick an der Ecke Moosbergstraf3e/
Eichsfelder Strafe in Hannover-Sto-
cken schreiten die Bauarbeiten wei-
terhin sehr gut voran. An der Nord-
seite des Gebaudes steht bereits kein
Baugerust mehr. Die helle Klinkerfas-
sade ist komplett verfugt, das Grin-
dach ist fertiggestellt. Im Moment
werden aufBen die Gelander vor den
Loggien montiert. In Kirze werden die
Regen- und Abwasserleitungen sowie
die Rigolen/Regenrickwasserhaltun-
gen angeschlossen, die Schéachte sind
gesetzt.

In den Innenrdumen sind die Aus-
bauarbeiten im Gange: Der Estrich
im Sud- und Westteil des Gebaudes
ist bereits fertiggestellt, im Nordteil
wird er in diesen Wochen gegossen.
In einem grofBen Teil der Wohnungen
sind die Fliesen in den Badern fertig
verlegt, in einigen Wohnungen sogar
schon der komplette Bodenbelag.
In den sudlich gelegenen Wohnun-
gen wurden die Raume tapeziert und
gestrichen. Alle Hausanschltsse fur
Fernwarme, Strom und Wasser sowie
Kabel fur Internet sind verlegt.

Le B B . e o T

Cord Holger Hecht (links) und Jurgen
Kaiser waren beim Aufstellen der Wan-
de an der SpittastraBe dabei.

Insgesamt entstehen 40 neue Woh-
nungen mit zwei bis funf Zimmern auf
dem circa 3.500 Quadratmeter gro-
RBen Grundstiick, in zentralster Lage im
Stadtteil, direkt am Stockener Markt.

...an der Spittastraf3e

An der SpittastraBBe in
Hannover-Mittelfeld wird
es immer wieder span-
nend. Dann namlich,
wenn neue Gebaudeteile

Bauarbeijten gtit voran. Das
Grundach ist-bereits fertig:

Baufor’tschf‘tt
—
J—"

werden in grofBen vorgefertigten
Teilen, in denen bereits samtliche
Technik verbaut ist, auf Lastwagen
angeliefert. Dann werden sie mit-
hilfe eines groBen Krans auf der
Baustelle aufgestellt. Auf diese Wei-
se sind nun bereits in sehr kurzer
Bauzeit das Erdgeschoss, das erste
und das zweite Stockwerk der zwei
,ClimaBalance“-Hauser entstanden.
Zuvor wurde im Dezember vergan-
genen Jahres die Sohlplatte gegos-
sen. Insgesamt entstehen 28 neue
Wohnungen im KfW-40-Standard.
Die Wohnungen in allen drei
Stockwerken werden sowohl in
Grundriss als auch in Ausstattung
vollig identisch sein, vier Wohnun-
gen befinden sich auf jeder Etage.
Alle haben drei Zimmer, Kuche,
Bad und einen kleinen Ab-
stellraum. Im Dach-

geschoss ent-
INTERESSENTEN stehen jeweils
BITTE MELDEN! zwei etwas
Wenn Sie Interesse an einer gWr OhB er e_
der 28 Wohnungen an der Spitta- onnun
strae haben, melden Sie sich gen, die
bitte bei Sabina Fragge unter eine Dach-
Telefon (0511) 85 62 58 42 terrasse ha-
oder per E-Mail ben werden.

quasi ,einschweben®. Sie

fragge@heimatwerk.de.
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WINTERDIENST

Schnee, soweit das Auge reicht

Der Wintereinbruch im Februar machte manche Straf3en und Wege unpassierbar. Wie
gut, dass viele Heimatwerker selbst zu Schneeschippe und Besen griffen und sich an die

Arbeit machten.

r dauerte nicht lange, aber er
E war so heftig wie seit Jahr-
zehnten nicht mehr: Der
Wintereinbruch in Norddeutschland
brachte im Februar ungeheure Mas-
sen feinsten Pulverschnees und bit-
tere Kalte auch nach Hannover und
in die Region. In kiirzester Zeit waren
StraBen und Wege tief verschneit
und unpassierbar — und blieben es
zum Teil langer als zwei Wochen.
Die Winterdienste mit zahlreichen
Raum- und Streufahrzeugen waren
im Dauereinsatz, riesige Schneeber-
ge tarmten sich schon bald an Stra-
Benrandern und auf Platzen.
Trotzdem konnten die stadtischen
und auch die vom Heimatwerk be-
auftragten Unternehmen manche
Bereiche in Stadt und Region gar
nicht erreichen. Auf etlichen StraBen
und Wegen war tagelang kein Durch-
kommen, weil weder geraumt noch
gestreut wurde. Das fuhrte zu Unmut
und machte das Leben insbesondere
fur Altere und nicht so mobile Men-
schen sehr schwer. Hinzu kam, dass
vielerorts auch der Mull nicht abge-
holt werden konnte und tagelang auf
den Gehwegen lag. Treppenhauser
wurden zwar regelmafig gereinigt,

seit Jahrzehnten nicht mehr.

waren aber kurze Zeit spater wieder
voll Schneematsch und Splitt.

Viele Heimatwerker jedoch be-
klagten sich nicht, sondern hatten
Verstandnis in dieser auBergewdhn-
lichen Situation. Statt auf Abhilfe zu
warten, griffen sie kurzerhand selbst
zu Schneeschippe, Besen und Wisch-
mopp und machten sich tatkraftig an
die Arbeit. ,Das war ein ganz groBar-
tiger Einsatz im Sinne der Gemein-
schaft. Herzlichen Dank an alle, die so
toll mitgeholfen haben”, lobt Vorstand
Jurgen Kaiser.

So tief eingeschneit war Hannover schon

GROSSES LOB FUR
DIE HEIMATWERKER

Auch Susanne Weber, Inhaberin des
Weber Reinigungsservices, ist begeis-
tert von der Mithilfe der Heimatwerker.
Das Unternehmen, das einen GrofBtell
der Treppenhauser im Bestand des Hei-
matwerks reinigt, hatte zu Beginn der
Corona-Pandemie in allen Hausern eine
Information ausgehéngt. Darin bat man
darum, samtliche Dinge in den Treppen-
hausern wegzuraumen. Denn nur dann
ist es moglich, die Flachen grundlich zu
saubern. ,Die Uberwaltigende Mehrheit
der Mieter hat sofort reagiert und uns
damit die Arbeit wesentlich erleichtert.
Dafir gibt es von uns ein ganz groBes
Lob*, freut sich Susanne Weber. Auch
wahrend des Wintereinbruchs seien die
meisten Heimatwerker sehr verstand-
nisvoll gewesen.
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Seniorenadvent -
mal ganz anders

Auch im vergangenen Advent mussten
die Bewohner der Seniorenwohnungen
des Heimatwerks nicht auf besondere

Momente verzichten.

ie groBe Seniorenadvents-
D feier ist jedes Jahr im Winter

ein ganz besonderer Ho-
hepunkt fur die meisten Mieter der
Seniorenwohnungen des Heimat-
werks. Sehr viele von ihnen freuen
sich schon lange vorher auf dieses
schone Fest, auf dem sie den ganzen
Nachmittag lang zusammen sind,
weihnachtlich Basteln, beschwingt
Tanzen, nach Herzenslust Lachen
und Klénen. Doch im vergangenen
Jahr war — wie bei vielen Dingen
— auch diesbeziglich alles anders
als sonst. Die Seniorenadventsfeier
musste aufgrund der Corona-Pan-
demie und der damit zusammen-
hangenden Kontaktbeschrankungen
ausfallen. Schweren Herzens wurde
sie abgesagt.

Doch ,ihre" Senioren in dieser so
stillen Zeit génzlich allein
lassen? Das war keine
Option fur das Team des

10

/u sehen, wie sehr sich
die Menschen tber diese
kleinen Aufmerksamkeiten
gefreut haben, war fur
uns selbst ein echtes
Geschenk.

Melanie Mahn, Vorstandsassistentin
beim Heimatwerk

Heimatwerks. Die Mitarbeiter ent-
wickelten eine Alternative. Dieses
Jahr sollten sich nicht die Senio-
ren auf den Weg machen.
Stattdessen besuchten
'\ Franziska Bruku, Jutta
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Schutte, Vanessa Garz und Melanie
Mahn die Bewohner — mit Abstand
und groBtmoglichem Schutz. Far
jeden Adventssonntag bereiteten
sie eine kleine Aufmerksamkeit vor
und brachten diese jedem einzel-
nen Zuhause vorbei. Das war mal
eine hubsche Christbaumkugel mit
Heimatwerk-Logo, mal ein leckeres
Lebkuchenhaus zum Selberbau-
en und Verzieren, auBerdem eini-
ge Weihnachtssterne und leckerer
Krautertee.

Der einzige Kontakt

»Zu erleben, wie sehr sich die Men-
schen Uber diese kleinen Aufmerk-
samkeiten gefreut haben, war fur
uns selbst ein echtes Geschenk”,
sagt Vorstandsassistentin Melanie
Mahn geruhrt. Fir manche Senio-
ren seien sie der einzige Kontakt zur
AuBenwelt seit Wochen gewesen.
,Diese Adventsbesuche haben die
Seniorenadventsfeier nattrlich nicht
ersetzt. Aber sie haben wenigstens
ein bisschen getrostet und kurze
besondere Momente fur uns alle ge-
schaffen”. Und in diesem Advent?
Da wird hoffentlich wieder in groRRer
Runde frohlich gemeinsam gefeiert,
geklont, gespeist und getanzt!

Live 01/202]



MITGLIEDERVERSAMMLUNG

Erneut: Kein personliches
Zusammentreffen

Auch dieses Jahr muss die
Mitgliederversammlung des
Heimatwerks im schriftlichen
Umlaufverfahren stattfinden.

lappe, die zweite: Die Mitglie-
I( derversammlung wird auch

dieses Jahr ausschlieBlich
im sogenannten schriftlichen Um-
laufverfahren stattfinden. ,,So schade
es auch ist: Die aktuelle Entwicklung
im Zusammenhang mit der COVID-
19-Pandemie lassen eine solche Ver-
sammlung, zu der viele Menschen
in einem Raum zusammenkommen
und lange verbleiben, einfach nicht
zu", bedauert Vorstand Jurgen Kaiser.
Um auf diese Situation vorbereitet zu
sein, habe man Anfang dieses Jahres
beschlossen, die Mitgliederversamm-
lung im ersten Halbjahr 2021 ohne
tatsachliche Anwesenheit der Mitglie-
der rein schriftlich durchzufuhren. Alle
notwendigen Beschlisse werden in
schriftlicher Form gefasst. Auch einige
Mitglieder des Aufsichtsrats werden in
diesem Jahr neu gewahlt — ebenfalls
schriftlich.

Auszahlung am 14. Juni

Als Termin wurde der 14. Juni 2021
festgelegt. An diesem Tag werden
um 15 Uhrinden Geschéftsraumen
des Heimatwerks alle Stimmzettel
ausgezahlt. ,Es kann uns keine
gesetzliche Verscharfung mehr
einen Strich durch die Rechnung
machen”, sagt Jirgen Kaiser.
Ganz wichtig: Alle Mitglieder der
Genossenschaft  bekommen

die Stimmzettel Anfang Mai fristge-
recht mit der Post zugesandt. Er muss
bis zum 14. Junium 15 Uhr zurtick beim
Heimatwerk sein. Zurtckgeschickt
werden konnen die Stimmzettel per
Post, per Fax, per E-Mail oder durch
personlichen Einwurf im Briefkasten
des Heimatwerks, Am Jungfernplan 3
in Hannover.

Mit dem Stimmzettel zusammen
erhalten alle Mitglieder auch den Ge-
schaftsbericht in gedruckter Form.

Aus diesem Grund enthalt dieses Live
Wohnmagazin auch keine Auszige des
Berichts. Jedes Mitglied hat bis zum
7. Juni um 15 Uhr die Moglichkeit,
schriftlich Fragen zu stellen oder An-
merkungen zu machen. Alle Fragen
werden im Vorfeld des Abgabetermins
beantwortet und alle Fragen mitsamt
Antworten werden auf der Website far
jeden einsehbar eingestellt.

Weitere Informationen zum Ablauf
¢ und Verfahren im Internet unter
www.heimatwerk.de
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DIE RUCKKEHRERIN

Franziska Bruku: ,Stillstand ist nichts fur mich™

Wie sagt man so schon: Ein Blick
Uber den Tellerrand erweitert
den Horizont. Genauso dachte auch
Franziska Bruku. Sie hat beim Hei-
matwerk ihre Ausbildung zur Immobi-
lienkauffrau absolviert, ist nach dem
Abschluss noch ein Jahr geblieben.
AnschlieBend aber hat sie etwas vol-
lig anderes gemacht. Sie hat in Bulga-
rien in einem Clubhotel als Entertai-
nerin gearbeitet. ,Ich habe in meiner
Freizeit immer schon gerne getanzt
und gesungen. Dieser Job passte
diesbeziglich also hervorragend zu
mir"”, sagt die 25-Jahrige. Einiges hat
sie aus dieser Zeit mitgenommen: Sie
spricht jetzt flieBend Englisch und
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Franziska Bruku ist nun Teil des Teams

Kaufmannische Verwaltung.

hat viel Menschenkenntnis gesam-
melt. Klar war aber auch, dass dies
nur ein Job auf Zeit sein sollte. Nach

ASSISTENTIN
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einem halben Jahr kam sie zurick
und stieg in einer kleinen Immobilien-
verwaltung ein. ,Dort war ich far alles
zustandig. Das war ein Sprung ins kal-
te Wasser, aber auch sehr lehrreich”,
erinnert sich die junge Frau. Als sich
jedoch die Moglichkeit ergab, zum
Heimatwerk zuruick zu kehren, zoger-
te sie nicht — und sagte zu. Seit 1. De-
zember 2020 ist Franziska Bruku Teil
des Teams Kaufmannische Verwal-
tung und dort gemeinsam mit Sabri-
na Philipp fur die Mietenbuchhaltung
zustandig. Ab Mai wird sie nebenbe-
ruflich eine Weiterbildung zur Immo-
bilienfachwirtin beginnen. ,Stillstand
ist nichts fur mich®, betont sie.

Das Team des Heimatwerks ist gern fUr Sie da.
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Jurgen Kaiser Cord Holger Hecht
(Kfm. Verwaltung)  (Technik) Melanie Mahn Karin Niegel Tanja Wieland Frank Greiser Maik Warneken
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Franziska Bruku Jutta Schutte Torsten Uhde Sabrina Philipp
(Mieten- und Mit- (Kreditoren-/ (Rechnungswesen/IT Elternzeit ) i
gliederbuchhaltung) Finanzbuchhaltung) Heiz-/Betriebskosten) Peter Hampus Henning Scholz Niklas Meyer
8562 58-54 85 62 58-53 85 62 58-48 8562 58-44 85 62 58-49 85 62 58-43
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VERMIETUNG UND AZUBI
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Sprechzeiten
Montag: 15 - 18 Uhr HEIMATWERK
Dienstag — Freitag: 9 — 12 Uhr HANNOVER
i
Tel.: 0511/85 62 58-3
- Fax: 0511/85 62 58-55 Heimatwerk Hannover eG
: info@heimatwerk.de Am Jungfernplan 3
L ggbslgangsz%e g;esszcggitlelr ) \Vanessa Garz www.heimatwerk de 30171 Hannover




